
Recruit Information

Wechat（微信）を使用したカスタマーサポート業務
时薪   ¥ 1,013 〜     雇佣形态 :  兼职     出勤地 :  tokyo     JOB CODE :  9255-0

日语水平 高级水平（商务会话级别 ※N1）,中级水平（日常会话程度 ※N2,N3）,母语级别

应聘条件 経験／能力
・日本旅行が好き、お客様をおもてなしする心をお持ちの方
・日本語N2以上（辞書などを使って、意味が理解できるレベル）の中国語ネイティブの方
・インターネットなどを使用してご自身で情報収集ができる方
・日本のメイン観光地に行ったことのある方は大歓迎
・旅行者とコミュニケーションを取りながら商品の販売ができる方
・他のメンバーと協力しながら対応できる方

在留資格
アルバイト就労ができるビザをお持ちの方（永住者・定住者・日本人配偶者ビザをお持ちの方）

公司名 / 店舗名 株式会社YICHA

出勤地 東京都千代田区飯田橋1-5-8 アクサンビル5F

出勤时间 勤務日・時間 平日週5日 9：30～18：30
休日：土日祝日

工资和出勤时间的备注 通勤手当（上限額800円／日）
※出勤日数により、切符代が定期代を上回る月は定期代にて支給。
（定期代の上限額20,000円／月）

工作介绍/消息 Wechat（微信）の指定アカウントを使用し、来日予定／来日中の中国人からの日本に関するさまざまな質問や要望にお答えしながら、クライアント様の商
品やサービスのご案内をして頂きます。
また、Excelを使用した情報の整理やレポート作業なども行っていただきます。

（質問例）交通乗車券はどれを買えばいいの？観光地までのアクセス方法を教えて！など。

※未経験でも一から丁寧に教えますので安心してスタートできます。

＜入社までの流れ＞
書類選考→面接（1回）→内定

※中国語、日本語でのコミュニケーションに抵抗がない方からのご応募をお待ちしております。

业界·职务 客户服务

公司的特征 有外国人员工,无经验者OK

日程安排 双休,周日休

待遇·保险年金 报销交通费

公司信息 公司名 : 株式会社YICHA 

应聘这个招聘岗位
想知道更加详细 →

JOB CODE 9255-0

获得联系・工作信息 →

完善好您的履历书和工作经历书，对登陆企业公开与否可自由选择， 选择公开者可收到就职・转
职・兼职・实习招人企业的面试或录取邀请、还可收到A世界和和的工作推荐介绍。 https://a-g-
h.net

A global harmony

Sinbasiekimae Bld.1kan716, 2-20-15, Shimbashi, Minato-ku, Tokyo, 105-0004, Japan
TEL: 03-6263-8898 FAX: 03-6263-8899 / Wechat ID: aglobalharmony / Line ID：aglobalharmony
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